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TEMEL BANKACILIK HIZMETLERI UCRETLERINE ILISKIN

BiLGI ve TALEP FORMU

S TAHSILAT
ADI TURU TUTAR/ORAN PERIYODU
Asgari 14.29 TL- Azami
S 238.09 TL (islem tarihinden
Ekstre / Hesap Ozeti / itibaren 1 vildan sonraki Sayfa Basina
HESAP BILGI islemler icindir)
ISLEMLERI Asgari 14.29 TL- Azami
S 238.09 TL (islem tarihinden
Dekont Ucreti itibaren 1 vildan sonraki Talep Basina
islemler i¢indir)
HGS / Etiket 71.42 TL .
HGS HGS / Kart 166.66 TL Islem Basina
Yurt dig1 para gekme %1, 50
Yurti¢i Para Cekme / Ortak ATM’den %1,15+1.04 TL
Yurtici Bakiye Sorgulama / Ortak
ATM den 0.27 TL
Yurti¢i Para Yatirma / Ortak ATM’den %1,15+1.04 TL
Yurtlg,:l Kredi Kart1 Bor¢ Odeme / Ortak 961,15 + 1.04 TL
BASKA KURULUS [ATM den
ATM’LERINDEN | Yurtici Kredi Kart1 Limit Sorgulama / 0.27 TL telem B
YAPILAN iSLEM |Ortak ATM’den ' yiem basina
UCRETLERI Yurti¢i Kredi Karti1 Bor¢ Sorgulama / Ortak
, 0.27 TL
ATM’den
PTT Giselerinden Kredi Kart1 Tahsilati 4TL
PTTMatik Uzerinden Kredi Kart1 Tahsilati 150 TL
PTTMobil Uzerinden Kredi Kart1 Tahsilat: 1TL
Hesaptan Hesaba 1.000 TL ye kadar sabit 6.39
(Tiirkiye Finans’taki Kendi Hesab1 Harig) TL, 1.000 TL - 50.000TL
i tan i aras1 12.80 TL, 50.000 TL
csaptan sme listii 128.08 TL
Kasadan Hesaba (Para Yatirma) Ucretsiz
HAVALE* Islem Basina

Cagr1 Merkezinden Havale

Kasadan Isme

Altin Havale (Hesaba)

Altin Havale (Isme)

1.000 TL ye kadar sabit 6.39
TL, 1.000 TL - 50.000TL
aras1 12.80 TL, 50.000 TL

ustl 128.08 TL

Mobil Bankacilik Havale

Ucretsiz
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Tiim Diizenli Havale Islemleri

1.000 TL‘ye kadar sabit 1.26
TL, 1.000 TL - 50.000TL
aras1 2.54 TL, 50.000 TL

ustd 31.99 TL

ATM’den Havale

Ucretsiz

Internet Bankaciligindan Havale

Ucretsiz

Hesaptan Hesaba / Isme

Cagri Merkezinden EFT

Kasadan Isme / Hesaba

1.000 TL‘ye kadar sabit 12.80
TL, 1.000 TL - 50.000TL
aras1 25.61 TL, 50.000 TL
ustl 256.16 TL

1.000 TL‘ye kadar sabit 2.55
TL, 1.000 TL - 50.000TL

EFT Tum Duzenli EFT Islemleri arast 5.13 TL, 50.000 TL Ust Islem Basina
64.05 TL
Internet Bankaciligindan EFT Ucretsiz
Mobil Bankacilik EFT Ucretsiz
ATM’den EFT Ucretsiz
FAST (Fonlarin Anlik ve Siirekli Transferi) Ucretsiz
. Asgari %5- Azami 571.42
Giden Havale USD
. i %5- i
Swift (Transfer) (Internet Sube) Asgar /03 S'Io:\)zaml 95.23
ULUSLARARASI TOAE. :
FON TRANSFER Swift (Transfer) (Mobil Sube) Asgari %5- Azami 95.23 Islem Basina
UCRETI USD
. -
Swift (Transfer) (Call Center) Asgari A)EEJSA[\)zaml 95.23
Asgari %1- Azami 333.33
Gelen Havale USD
FiZIKi ALTIN . o 50 TL’den az olmamak .
TESLIMi Kiymetli Maden Teslim (Kiilge Altin) kaydiyla 2.000TL Her Teslimatta
Referans Mektubu Ucreti 05000 TL Islem Basina
Fatura Odeme Ucreti Kredi Karti/Hesaptan Asgari 1 TL-Azami %2
Konsolosluk igin Yaz1 Diizenleme Asgari 200 TI._I_[ Azami 2.000
gy o NPT Asgari 6.8 TL — Azami
DIGER URUNLER | Limit Ustii Para Cekme 136.08 TL (% 2.04) islem Basina
Kartsiz Para Yatirma(ii¢lincii kisilerce,
miisterinin hesabinin bulundugu Sube Ucretsiz
disinda)
Findeks Risk Raporu (Mobil ve Internet) 21 TL
Gramaj
ALTIN 1-109r6.04 TL
TRANSFERI Subeden Altin Transferi 11-100gr 12.08 TL Islem Basina

101-250 gr 18.11 TL
251-500 gr 24.15 TL
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501 gr iizeri islemin TL
karsilig1 iizerinden onbinde
1.2
Gramaj
1-10gr; 6.04 TL
11-100 gr; 12.08 TL
101-250 gr, 18.11 TL
251-500 gr; 24.15TL
501 gr iizeri islemin TL
karsilig1 iizerinden onbinde
1.2
Gramaj
1-10gr; 6.04 TL
11-100 gr; 12.08 TL
101-250 gr; 18.11 TL
251-500 gr; 24.15TL
501 gr iizeri Islemin TL
karsilig1 iizerinden onbinde
1.2
Gramaj (Transfer Volume)
1-10gr; 6.04 TL
11-100 gr; 12.08 TL
101-250 gr; 18.11 TL
251-500 gr; 24.15TL
501 gr iizeri Islemin TL
karsilig1 iizerinden onbinde
1.2

Internet Bankaciligindan Altin Transferi

Mobil Bankaciliktan Altin Transferi

Cagr1 Merkezinden Altin Transferi

Banka zaman igerisinde banka politikalar1, piyasa kosullari, ulusal ve uluslararasi ekonomik ve mali
nedenlerle belirli miisteri gruplari i¢in kampanyalar diizenleyerek mevzuatin izin verdigi dlgiilerde Ucretleri
degistirebilecektir.

*Yabanci para ve kiymetli maden havalelerinde, islem tutarinin banka gise alis kurlar1 kullanilarak Tiirk
liras1 karsiligina ¢evrilmesi suretiyle bulunan tutara EFT’de uygulanan iicretlerin yaris1 yabanci para ve
kiymetli maden havale igslem ticreti olarak uygulanacaktir.

GECERLILIK SURESI SONUNDAKiI UCRET, MASRAF VE KOMISYONLARDAKI
ARTISLARIN BiLDiRiMi VE DEGIiSIiKLiK

ESASI: Bu formdaki iicretlerde, her yil azami olarak Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan bir
onceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik TUFE artis oraninda veya mevzuatin izin verdigi olgiide artis
yapilacaktir. Ucretlerde yapilan artiglar, artis uygulanmaya baslanmadan en az 30 (Otuz) giin énceden
tarafiniza yazili olarak veya kalic1 veri saklayicisi (e-posta, ,KEP, internet, ATM, SMS) veya kaydi tutulan
telefonla veya TCMB tarafindan uygun goriilen araglarla bildirilecektir. Bildirim tarihinden sonraki 15 (on
bes) glin sonrasina kadar {irtiniin veya hizmetin kullanimindan vazge¢gme hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin
kullanilmast halinde tarafinizdan higbir sekilde ilave iicret tahsil edilmeyecektir.

Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili iicret degisikliginin kabul edilmemesi durumunda bankamizin,
tarafiniza bu hizmeti vermeyi durdurma hakki saklidir. Uriinii kullanmaya veya hizmeti almaya devam
etmeniz halinde, degisikligi kabul etmis oldugunuz varsayailir.
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Stireklilik arz etmeyen para transferi, fatura tahsilati, ¢ek senet tahsilatt ve benzeri anlik islem ve
hizmetlerden tahsil edilecek iicretin, islemin gerceklesmesi anindan 6nce ve islemin gerceklestirildigi
kanalin yapisina uygun bir sekilde, acike¢a bildirilmesi ve iicrete iliskin onaymiz alinmasi halinde, yukarida
belirtilen siireler uygulanmayacaktir.

VERGI VE FONLAR: Masraf, iicret ve komisyon tutarlar iizerinden ilave olarak % 5 BSMV tahsil
edilmektedir.

TAHSILAT SEKLI: Nakden veya mahsuben veya hesabina bor¢ kaydedilmek suretiyle

Isbu tarife, 31.12.2023 tarihine kadar gecerli olup, bu tarihe kadar séz konusu iicretlerde degisiklik olmamasi
halinde, aksi belirtilene kadar gegerlilik siiresi kendiliginden ve ayni sartlarla sonraki yilin 31 Aralik giiniine
kadar uzayacaktir.

Isbu Form, Bankacilik Hizmetleri Sézlesmesi (BIS)’in eki ve ayrilmaz pargasidir.

Tiirkiye Finans Katilhm Bankas1 A.S.

“Mesafeli kanallarla akdedilen s6zlesme ve ek formlar miisteriye kalic1 veri saklayicisi ile iletilmektedir.”
Kase ve imza:

Yukaridaki 4 (dort) sayfadan olusan bilgilendirme ve yapilan sozlii agiklamalari tam olarak anladim;
bilgilendirmeye konu iicret, masraf ve komisyon tutarlarin1 kabul ettim; bilgilendirme ve imzalanan
sozlesme ¢ercevesinde temel bankacilik hizmetlerinden yararlanmayi talep ederim.

Formun imzal1 bir niishasini teslim aldim.

MUSTERI AD-SOYAD:
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